
  



 

Réalisé en 2013 par la CPAM de la Haute-Garonne et mis à jour en juillet 2016, ce guide recense les lieux d’accès à la santé qui accueillent les personnes en 
situation de précarité, à l’échelle du département (structures associatives ou sans but lucratif de prévention et/ou de soins assurant plus largement un 
accompagnement social, bénévole ou professionnel, à l'accès aux droits).  

Ce guide est complémentaire (et n'a pas vocation à se substituer) au service d'information de l'Assurance Maladie, Ameli-direct (disponible sur le site internet 
Ameli ou par téléphone au 36 46) qui recense les coordonnées et tarifs des professionnels de santé libéraux et des établissements de santé publics et privés. 

Il est conçu pour les professionnels du social ou bénévoles qui assurent une mission d'accompagnement des publics en situation de précarité. Il est également 
destiné aux agents de la CPAM chargés de l'accueil et de l'information des assurés. 

 

Les lieux d'accès aux droits et aux soins ont été répertoriés en fonction : 

 de la nature de leurs missions : soins, accompagnement social, dépistage ou prévention, hygiène, dentaire, accompagnement psychologique, 
addiction… 

 du type de public accueilli : tout public, personnes en situation de prostitution, jeunes, personnes en milieu carcéral, personnes victimes de violence, 
SDF, ressortissants étrangers… 

 du territoire couvert : structures établies dans l'agglomération toulousaine, structures disposant d'antennes hors agglomération, Saint-Gaudens et 
Comminges. 

Pour chacune des structures, ont été identifiés les contacts, les adresses, les horaires d'ouverture, les équipes (travailleurs sociaux, psychologues, 
infirmier(e)s, diététicien(ne)s, médecins, psychiatres....) et le cas échéant les accès bus/métro.  

 

Par nature, ces informations sont susceptibles de changements ; de nouveaux lieux d'accès à la santé peuvent être créés. Afin d'assurer la mise à jour de ces 
données, nous vous invitons à nous faire part de toutes modifications que vous jugerez utiles à l'adresse suivante : coord-act-soc@cpam-toulouse.cnamts.fr 



TABLEAU REPERTORIANT LE GUIDE DES LIEUX D'ACCES A LA SANTE 
 

NOMS FICHE MAIL 

ADDICTIONS ACCUEIL THERAPEUTIQUE 1 aat-at@wanadoo.fr 

AIDES - CAARUD 2 aidesmp@aol.com 

AIDES 3 aidesmp@aol.com 

AMICALE DU NID 4 amicale-dunid-31@orange.fr 

ANPAA 31 5 anpaa31@anpaa.asso.fr 

ARPADE – POINT ECOUTE PREVENTION 6 ecrire@point-ecoute.net 

ARPADE – SERVICE D’ACCUEIL ET DE SOINS 7 sas.arpade@wanadoo.fr 

ASSOCIATION VIVRE AUTREMENT SES CONFLITS (AVAC) 8 avac.toulouse@online.fr 

LA BOUTIQUE SOLIDARITE 9 cpva-boutique@laposte.net 

CENTRE DE LUTTE ANTI-TUBERCULEUSE (CLAT) 10 ddvlat@hjd.asso.fr 

CENTRE D’AIDE ET DE SOINS POUR ETUDIANTS -CHS Marchant 11   

CCAS DE TOULOUSE 12 cousy@ccas-toulouse.fr 

CCPS PERMANENCE D’ACCUEIL SOCIAL 13 secretariat@ccpst.org 

CDAG - Centre de Dépistage Anonyme et Gratuit 
CIDDIST - Centre d’Information de Dépistage et de Diagnostic des Infections 

Sexuellement Transmissibles 
14 viraben.dav@chu-toulouse.fr 

CELLULES SOCIO ADMINISTRATIVES - CHU Toulouse 15 loubersanes.e@chu-toulouse.fr 

CELLULES SOCIO ADMINISTRATIVES - Centre Hospitalier Comminges Pyrénées 15 bis sylvie.bertrand@ch-saintgaudens.fr 

CENTRE MAURICE DIDE 
Centres de Soins d'Accompagnement et de Prévention en Addictologie 16   

CENTRE D’EXAMENS DE SANTE DE L’ASSURANCE MALADIE 17 ces@cpam-toulouse.cnamts.fr 

ASSOCIATION CLEMENCE ISAURE 18 secretariat@clemence-isaure.org 

INTERMEDE 19 secretariat@clemence-isaure.org 

ASSOCIATION PARTAGE FAOURETTE 20 partage-faourette@orange.fr 

CENTRE DEPARTEMENTAL DE PLANIFICATION ET D’EDUCATION FAMILIALE 21, 22, 22bis   

EQUIPE MOBILE SOCIALE ET DE SANTE (EMS) 23 115@ccas-toulouse.fr 
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ESPACE SOCIAL DU GRAND RAMIER 24  
GRISELIDIS 25 association@griselidis.com 

HALTE SANTE – CHU TOULOUSE 26 halte.sante@chu-toulouse.fr 

HOPITAL JOSEPH DUCUING 27 marieyanke.potters@hjd.asso.fr 

ASSOCIATION LA CLEF 28 actlaclef@orange.fr 

LA PORTE OUVERTE 29 laporteouvertetoulouse@laposte.net 

LA MAISON MEDICALE DE GARDE 30 MMGTLSE31@wanadoo.fr 

MEDECINS DU MONDE 31 mf.toulouse@medecinsdumonde.net 

SERVICE D’ODONTOLOGIE - Soins Dentaires Hôtel Dieu 32 odonto.sec@chu-toulouse.fr 

VEILLE SOCIALE 33 veillesociale@ccas-toulouse.fr 

PERMANENCE D’ACCES AUX SOINS DE SANTE (PASS) 34 loubersanes.e@chu-toulouse.fr 

PROTECTION MATERNELLE INFANTILE 35 contact@cd31.fr 

POINT SANTE - Croix Rouge - CHU 36   

ASSOCIATION SAMARIE 37  
SERVICE COMMUNAL D’HYGIENE ET DE SANTE - Centre de vaccination 38  

SIC 39 sic.association@orange.fr 

SERVICE DE MALADIES INFECTIEUSES ET TROPICALES 40   

SORTIES 41 mf.toulouse@medecinsdumonde.net 

SERVICE MEDICO-PSYCHOLOGIQUE REGIONAL 42   

L’OSTALADA 43   

DOUCHES MUNICIPALES 44   

SECOURS POPULAIRE FRANCAIS 45 contact@spf.org 

SOS AMITIE 46   

CENTRE METHADONE - Addictologie Joseph Ducuing 47 passages@hjd.asso.fr 

EQUIPE HOSPITALIERE D’ALCOOLOGIE DE LIAISON 48   

UNITE DE COORDINATION DE TABACOLOGIE 49   

APIAF 50 apiaf@wanadoo.fr 

MAISON DEPARTEMENTALE DES ADOLESCENTS 51 contact@cd31.fr 

CENTRE MEDICO - PSYCHOLOGIQUE 52   
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TOTEMS ET DISTRIBOX 53 mf.toulouse@medecinsdumonde.net 

SERVICE D’AIDE AUX VICTIMES - SAVIM 54 s.a.v.i.m@wanadoo.fr 

L’AMARRE 55 secretariat@clemence-isaure.org 

LA CASE DE SANTE 56  
CENTRE D’INFORMATION SUR LES DROITS DES FEMMES ET DES FAMILLES 57 cidff31@cidff31.fr 

CENTRE DEPARTEMENTAL DE VACCINATION (CDV31) 58   

SERVICE D’ODONTOLOGIE - Soins Dentaires Rangueil 59   

Service du Développement de l’Action Sociale - CHU Toulouse 60   
UNAFAM 31 - Union nationale de familles et amis de personnes malades et/ou 

handicapées psychiques 

61 31@unafam.org 

Association Goutte de Vies - Collectif des morts de la rue de la Haute-Garonne  62 gouttedevies@gmail.com  

LE LAURIER ROSE 63 le.laurier.rose@orange.fr  
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NOM ADDICTIONS ACCUEIL THERAPEUTIQUE 

MISSIONS Accueil, prise en charge des personnes ayant des conduites addictives et soutien de l’entourage 
Consultations parentales (individuelles + groupe de parole) 

CONTACT 

Tél. : 05 34 40 01 40 
Fax : 05 34 40 80 82 
aat-at@wanadoo.fr 

https://aat31.wordpress.com/ 

ADRESSE 
 

35, route de Blagnac 
31200 Toulouse 

ACCES Bus n°16 ou n°71, arrêt « La Fourmi » ou n°70, arrêt « Schubert » 

HORAIRES Lundi - Jeudi, 9h30-18h (sur RDV) 
Vendredi, 9h30-17h (sur RDV) 

PUBLICS Personnes ayant des conduites addictives + entourage 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Haute-Garonne 

EQUIPE Médecins généralistes, psychiatres, travailleurs sociaux, psychologues 

OBSERVATIONS 

Accueil médico - psychosocial 
Gratuité 

Anonymat 
Facilité d’accès pour les handicapés 

Ateliers d’expression artistique (arts plastiques, théâtre, écriture) 

MOTS CLEFS 

ADDICTION 
SOINS 

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
PSY 

FICHE 1 

mailto:Aat-at@wanadoo.fr


 

NOM AIDES - CAARUD  
Centre d’Accueil et d’Accompagnement à la Réduction des Risques pour Usagers de Drogue 

MISSIONS Réduction des risques auprès de consommateurs de produits psychoactifs 
Prévention, suivi socioéducatif et soin 

CONTACT 

Tél. : 05 34 31 36 60  
Bus : 06 16 49 59 62  
Fax : 05 34 31 36 61 
aidesmp@aol.com 
www.aides.org  

ADRESSE 
16, avenue Etienne Billières  
31300 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « St Cyprien République »  

HORAIRES 
Association 
Lundi – Jeudi, 14h-18h (RDV possible) 
Vendredi, 14h-19h (RDV possible) 

Bus 
Lundi + Mercredi, 17h-18h vers la Gare Matabiau 

PUBLICS Personnes ayant des conduites addictives 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 
Saint-Gaudens 

EQUIPE Animateurs et bénévoles 

OBSERVATIONS 
Gratuité 
Anonymat 
Animaux admis 

Echange de seringues 
Accueil à bas seuil d’exigence 

ANTENNE Saint-Gaudens, sur la promenade à côté de la Mairie 
Mardi ou Vendredi, 16h-18h 

MOTS CLEFS 
ADDICTION 
PREVENTION 
SOINS 

 

FICHE 2 
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NOM AIDES 

MISSIONS Lutte contre le sida (prévention, réduction des risques, information et accompagnement) 
Dépistage rapide 

CONTACT Tél. : 05 34 31 36 60 
aidesmp@aol.com  ADRESSE 

16, avenue Etienne Billières 31300 
Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « St Cyprien République »  
Bus n° 14 

HORAIRES 

Echange de seringues : lundi - vendredi, 14h-18h 
 
Dépistage rapide :  
Lundi – vendredi, 10h-12h (sur RDV) + 14h-17h (avec ou sans RDV) 
Lundi, 18h30-20h30 (avec ou sans RDV) 

PUBLICS Tout public 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Travailleurs sociaux et volontaires 

OBSERVATIONS 

Délivrance de matériel stérile 
Espace de convivialité (lundi + jeudi, 14h-18h) 
Permanence au CCAS de Toulouse 1 vendredi tous les 15 jours 
Gratuité 

MOTS CLEFS 

TOUT PUBLIC 
PREVENTION 
DEPISTAGE 
ADDICTION 

FICHE 3 
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NOM AMICALE DU NID 

MISSIONS 
Accueil et accompagnement socio-éducatif 

Travail de rue 
Prévention et sensibilisation 

CONTACT 

Tél. : 05 34 41 57 60 
Fax : 05 34 41 57 69 

amicale-dunid-31@orange.fr 
www.amicaledunid31@fr 

ADRESSE 
6, rue de l’Orient 
31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A ou B, arrêt « Jean Jaurès » 
Bus n°40, 42, 49, 60, 61, 70, 71 arrêt « Jeanne d’Arc » 

HORAIRES Lundi – Jeudi, 8h30-18h + Vend 8h30-17h (avec RDV) 
Mardi + jeudi, 14h-16h (sans RDV) 

PUBLICS Personnes en situation de prostitution, l’ayant connue ou risquant de la connaître (femmes, hommes, travestis, 
transsexuels) 

SECTEUR 
GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Travailleurs sociaux, Sociologue, Juriste 

OBSERVATIONS Divers ateliers collectifs (apprentissage du français) 

MOTS CLEFS 
PROSTITUTION 
PREVENTION 

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 

 

FICHE 4 
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NOM ANPAA 31 
Association Nationale de Prévention en Alcoologie et Addictologie Haute-Garonne 

MISSIONS Prévention, soins ambulatoires, formation 

CONTACT 
Tél. : 05 61 62 14 26 
Fax : 05 61 62 20 42 

anpaa31@anpaa.asso.fr 
ADRESSE 

27, rue Bayard 
31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Jean Jaurès » ou « Marengo SNCF » ;  ligne B, arrêt « Jeanne d’Arc » 
Bus n°40, 42, 49, 60, 61, 69, 70, 71, arrêt « Jeanne d’Arc » 

HORAIRES Lundi – Vendredi, 9h-18h + 14h-18h (sur RDV) 

PUBLICS Personnes ayant des conduites addictives + entourage 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Haute-Garonne 

EQUIPE Travailleurs sociaux, animateurs, médecins, psychologues 

OBSERVATIONS Accueil médico psychosocial 
Ateliers thérapeutiques 

Gratuité 
Confidentialité 

ANTENNES 

Hôpital de Rangueil 
Bât H2, 1 av du Pr. Jean Poulhès 31054 Toulouse 

Avec et sans RDV : 
Lundi, 14h-18h 

Mardi + jeudi, 9h-13h 
Mardi + vendredi, 14h-18h 

 
12 av du Pr. Vincent Auriol 31600 Muret 

L 
 
 

Lundi, 9h-12h + Mardi, 14h-17h 

5, av de l’Isle, 31800 St Gaudens 
Tél. : 05 61 88 11 73 

Lundi + mardi + jeudi + vendredi, 9h-17h (avec RDV) 
Mardi, 17h-19h (jeunes consommateurs) 

 
Bd Jean Jaurès 31250 Revel (sur RDV) 

Jeudi, 9h-16h 

MOTS CLEFS ADDICTION 
SOINS 

JEUNES 
PSY 

PREVENTION 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 

 

 

FICHE 5 

FICHE 6 
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NOM ARPADE – POINT ECOUTE PREVENTION 

MISSIONS 
Prévention des conduites à risque (usage de produits psychoactifs, ruptures scolaires, sociales ou familiales…) chez 
les jeunes 
Soutien à la parentalité 

CONTACT 
Tél. : 05 61 42 91 91 
Fax : 05 61 42 84 04 
ecrire@point-ecoute.net  

ADRESSE 
39 bis, rue de Cugnaux  
31300 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Arènes » ou « Patte d’Oie » 
Bus n°13, 52, 72, arrêt « Arènes » 

HORAIRES Lundi – vendredi, 14h-18h (jeudi : 19h), avec ou sans RDV 
sur RDV en dehors de ces horaires 

PUBLICS Adolescents, jeunes adultes, parents 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Haute-Garonne 

EQUIPE Travailleur sociaux, éducateurs et psychologues 

OBSERVATIONS 
Accueil physique et téléphonique  
Accueil individuel, familial, en groupe 
Gratuité 

Anonymat 
Confidentialité 

ANTENNE Saint-Gaudens 
Mardi, 9h-17h (sur RDV) 

MOTS CLEFS 

ADDICTION 
PREVENTION 
JEUNES 
PSY 

mailto:ecrire@point-ecoute.net


 

NOM ARPADE – SERVICE D’ACCUEIL ET DE SOINS 

MISSIONS Accueil et prise en charge des personnes dépendantes (drogue, alcool, tabac) 
Soin, prévention et réduction des risques 

CONTACT 
Tél. : 05 61 61 80 80  
Fax : 05 61 61 80 89  
sas.arpade@wanadoo.fr 

ADRESSE 
3 bis, rue Berthelot  
31500 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Marengo SNCF » 
Bus n° 14, 21, 41, arrêt « Marengo » 

HORAIRES Lundi – vendredi, 9h-13h + 14h-18h  
(sauf vendredi, 17h) 

PUBLICS Personnes ayant des conduites addictives + entourage 
Personnes incarcérées 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Haute-Garonne 

EQUIPE Travailleurs sociaux, éducateurs, psychologues, médecins et infirmiers 

OBSERVATIONS Post-cure 
Appartements thérapeutiques 

MOTS CLEFS 

ADDICTION 
MILIEU CARCERAL 
PREVENTION 
SOINS 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
PSY 

 

FICHE 7 
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NOM ASSOCIATION VIVRE AUTREMENT SES CONFLITS (AVAC) 

MISSIONS Ecoute, accompagnement psychologique et psychothérapies sous forme de consultations, groupes de parole, 
prévention et formation auprès des populations, écoles, travailleurs sociaux 

CONTACT 
Tél. : 05 61 21 05 28  
avac.toulouse@online.fr 
http://avac.toulouse.online.fr 

ADRESSE 

 
17, rue Peyras  
31000 Toulouse 
 

HORAIRES Lundi – vendredi, 9h-18h (RDV préalable) 
Fermeture en août 

PUBLICS Victimes et auteurs de violences, Victimes de viol, d’inceste ou de pédophilie 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Haute-Garonne 

EQUIPE Psychologues et écoutantes (bénévoles) 

OBSERVATIONS 
Anonymat 
Participation financière en fonction des ressources 
animaux admis 

MOTS CLEFS 
PREVENTION 
VIOLENCE 
PSY 

NOM LA BOUTIQUE SOLIDARITE 

FICHE 9 

FICHE 8 
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MISSIONS Accueil, écoute, orientation, accompagnement, ateliers (culturels et sportifs) 
Point douche et laverie 

CONTACT 
Tél. : 05 34 28 03 70 
Fax : 05 34 25 03 79  
cpva-boutique@laposte.net  

ADRESSE 
6, rue des Jumeaux  
31200 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Marengo SNCF » 
Bus n° 38, arrêt « Bonnefoy » 

HORAIRES Lundi – vendredi,  8h30-12h (accueil) + 14h-17h (ateliers) 

PUBLICS Majeurs en situation de précarité  

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

EQUIPE Educateurs sportifs, travailleurs sociaux, animateurs, psychologue et infirmier 

OBSERVATIONS 

Accueil socio-éducatif et lieu de repos 
Services payants : café, douche, rasage (0.15 euros), laverie sociale (0.50 euros)  
Bagagerie gratuite 
Anonymat 
Animaux admis 
Facilité d’accès pour les handicapés 
Accueil à bas seuil d’exigence 

MOTS CLEFS 

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
SOINS 
HYGIENE 
SDF 
PSY 

NOM CENTRE DE LUTTE ANTI-TUBERCULEUSE (CLAT31) 

FICHE 10 

mailto:cpva-boutique@laposte.net


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MISSIONS Dépistage des groupes à risque, consultations, enquête autour d’un cas et suivi des cas de 
tuberculose 

CONTACT 
Tél. : 05 61 77 50 30 
Fax : 05 61 77 50 90 
clat31@hjd.asso.fr 

ADRESSE 
Hôpital Joseph Ducuing 

15 rue Varsovie 
31076 Toulouse Cedex 3 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Patte d’Oie » ou « St Cyprien République » 
Bus n°1, 3, 14 ou 66, arrêt « Place de la République » 

HORAIRES 
Lundi et jeudi de 8h30 à 17h 

Mardi, mercredi et vendredi de 8h30à 17h 
Consultations sur RDV 

PUBLICS Tout public 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Médecins, infirmiers, secrétaires et manipulateurs en radiologie 

OBSERVATIONS 

Accueil administratif et médical 
Consultations médecins et infirmières 

Délivrance de traitement anti tuberculeux 
Gratuité du service 

Unité mobile de radiologie : déplacement dans les centres d’hébergement et d’accueil de jour, squats, 
terrains ROMS, EMMAUS, Restos du cœur de rue … 

Facilité d’accès pour les handicapés 

MOTS CLEFS 
SOINS 

PREVENTION 
TOUT PUBLIC 

NOM CENTRE D’AIDE ET DE SOINS POUR ETUDIANTS  
CHS Marchant 

FICHE  11 
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MISSIONS Soins en psychiatrie : consultations externes, hospitalisation 
Ateliers et sorties thérapeutiques 

CONTACT Tél. : 05 61 21 00 24 
Fax : 05 61 23 58 77 ADRESSE 

4, rue Gatien Arnoult  
31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Capitole », et ligne B, arrêt « Compans Cafarelli » ou « Jeanne d’Arc » 

HORAIRES 24h/24, 7J/7 

PUBLICS Etudiants à partir de 16 ans 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Psychiatres, travailleurs sociaux, psychologues, infirmiers, diététicienne  

OBSERVATIONS 

Couverture sociale nécessaire 
Application du tiers payant 
Pré-instruction des dossiers CMU et AME 
Ne gère pas l’urgence 

MOTS CLEFS 

JEUNES 
SOINS 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
PSY 

NOM CCAS DE TOULOUSE  
Centre Communal d’Action Sociale 

MISSIONS Accueil, information, orientation, service de domiciliation, consultations généralistes  

FICHE 12 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONTACT Tél. : 05 61 58 85 85 
Fax : 05 61 58 85 98  ADRESSE 

2 bis, rue de Belfort  
31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Jean Jaurès » ou « Marengo SNCF », ligne B, arrêt « Jean Jaurès » 

HORAIRES Lundi – vendredi, 14h-17h 

PUBLICS Personnes en situation de précarité 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

EQUIPE Médecins et travailleurs sociaux 

OBSERVATIONS 
Gratuité 
Pré-instruction des dossiers CMU/AME 
Animaux admis 

MOTS CLEFS 
SDF 
SOINS 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 

NOM CCPS PERMANENCE D’ACCUEIL SOCIAL 

FICHE 13 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOM CDAG - Centre de Dépistage Anonyme et Gratuit 
CIDDIST - Centre d’Information de Dépistage et de Diagnostic des Infections Sexuellement Transmissibles  

MISSIONS Accueil, information, orientation, écoute et médiation avec les services de droit commun et autres partenaires 

CONTACT 

Tél. : 05 62 72 48 50 
Tél. : 05 62 72 48 52 
Tél. : 05 62 72 48 57 

secretariat@ccpst.org 
http://www.ccpast.org 

ADRESSE 
Siège social : 

44, chemin des Izards 
31200 Toulouse 

ACCES Métro, ligne B, arrêt « 3 cocus » 
Bus, n° 41 

HORAIRES Lundi – vendredi, 9h-12h30 + 13h30-17h 

PUBLICS Ressortissants étrangers 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse : quartiers Nord 

EQUIPE Travailleurs sociaux, infirmières et interprètes 

OBSERVATIONS 
Accueil médico psychosocial et administratif 

Gratuité 
Consultations médico-sociales (gratuites) à l’Hôpital Joseph Ducuing : mardi, 18h-20h (15, rue Varsovie à Toulouse) 

ANTENNES 
Centres Sociaux 

Centre Social Hameau de Fleurance 
12, impasse Jeanne Benozzi 

31300 Toulouse 
Tél. : 05 34 55 93 98 

cs.fleurance@ccpst.org 

Centre Social Picarel 
26, allée Django Reinhardt 

31200 Toulouse 
Tél. : 09 54 05 47 36 

clshp@ccpst.org 

Centre Social les Chènes 
49 rue des Mésanges 

31200 Toulouse 
Tél. : 05 62 75 46 29 

MOTS CLEFS 

RESSORTISSANTS ETRANGERS 
SOINS 

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
PSY 
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MISSIONS 
Consultations Sida et hépatites (dépistage anonyme et gratuit) 
Prévention et traitement des IST 
Prise en charge psychosociale 

CONTACT 
Tél. : 05 61 77 78 88 
Fax : 05 61 77 78 60 
IDE : 05 61 77 79 59  

ADRESSE 
Cité de la Santé 
22-24 Rue du Pont Saint Pierre 
31052 TOULOUSE Cedex 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « St Cyprien République » 
Bus arrêt « Saint Cyprien » 

HORAIRES 
Du Lundi au Jeudi 9h-12h sans RDV, Vendredi 9h-12h sans RDV 
Du Lundi au Jeudi 13h15-17h sur RDV uniquement, le Lundi 18h-21h sur RDV uniquement 
Attention les inscriptions peuvent arrêter plus tôt le matin en fonction de l’affluence 

PUBLICS Tout public 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 
Saint-Gaudens 

EQUIPE Médecin, travailleur social, psychologue, infirmier  

OBSERVATIONS 
Accueil administratif, médical, social et psychologique 
Délivrance de médicaments (si résultat positif) 
Gratuité 

Anonymat 
Pré-instruction des dossiers CMU/AME orientation PASS 
(Permanence d’Accès aux Soins de Santé) 

ANTENNE 

351, avenue de Saint Plancard 
31800 Saint-Gaudens 
Tél. : 05 62 00 43 10 
Tél. : 05 62 00 43 20 
Lundi - vendredi (sur RDV) 

MOTS CLEFS 

SOINS  
DEPISTAGE 
TOUT PUBLIC 
PSY 

 

 

NOM CELLULES SOCIO ADMINISTRATIVES 
CHU Toulouse 

MISSIONS Accueil et accompagnement des personnes en situation de précarité dans leurs démarches d’accès aux droits et 
aux soins 

FICHE 15 



COORDONNEES 

Hôpital Paule de Viguier 
Tél. : 05 61 77 11 34 

Lundi – vendredi, 8h30-16h15 
 

Hôpital Rangueil 
Tél. : 05 61 32 25 74 

Lundi – vendredi, 9h-17h 
 

Hôpital La Grave (soins dentaires) 
Tél. : 05 61 77 87 58 

Lundi – vendredi, 10h-18h 

Hôpital Purpan 
Tél. : 05 61 77 74 52 
Tél. : 05 61 77 96 26 

Lundi – vendredi, 8h30-17h45 
 

Hôpital des Enfants 
Tél. : 05 34 55 84 41 

Lundi – vendredi, 9h-16h45 
 

PUBLICS Tout public rencontrant un problème de couverture sociale et qui a besoin de soins au CHU 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Conseillers en Economie Sociale et Familiale 

OBSERVATIONS Pré-instruction des dossiers CMU/AME 

MOTS CLEFS TOUT PUBLIC 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 

 

 

 

 

NOM CELLULE SOCIO ADMINISTRATIVE 
Centre Hospitalier Comminges Pyrénées 

FICHE 15 B 
  



MISSIONS Accueil et accompagnement des personnes en situation de précarité dans leurs démarches d’accès aux droits et 
aux soins 

ADRESSE 351 Avenue de Saint-Plancard 
31800 Saint-Gaudens  

HORAIRES Lundi – vendredi, 8h-18h 
Samedi, 9h-17h 

PUBLICS Tout public rencontrant un problème de couverture sociale et qui a besoin de soins au CHU 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Saint-Gaudens 

EQUIPE Conseillers en Economie Sociale et Familiale 

OBSERVATIONS Pré-instruction des dossiers CMU/AME 

MOTS CLEFS TOUT PUBLIC 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL  



 

NOM CENTRE MAURICE DIDE 
Centres de Soins d'Accompagnement et de Prévention en Addictologie 

MISSIONS Accueil, orientation et prise en charge des personnes présentant des dépendances (unité ambulatoire) 
Prévention et réduction des risques 

CONTACT Tél. : 05 61 77 80 82 
Fax : 05 61 77 80 83 ADRESSE 

Hôpital La Grave 
Place Lange – TSA 6033 
31059 Toulouse Cedex 9 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « St Cyprien République » 
Bus n°14, 12, 1, 80, 2, 78, 79 ou 52, arrêt « Cours Dillon » 

HORAIRES Lundi - vendredi, 9h30-17h (sur RDV) 

PUBLICS Personnes ayant des conduites addictives + entourage + professionnel 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Psychiatre, travailleur social,  psychologue, infirmier, éducateur, aide-soignant 

OBSERVATIONS 

Accueil médicosocial 
Délivrance de médicaments 

Gratuité 
Anonymat 

Pré-instruction des dossiers CMU/AME 

 
 
 
 
 

Consultation pour jeunes consommateurs (15-25ans) 
Mercredi + jeudi (en alternance), 13h-17h (sur RDV) 

MOTS CLEFS 

ADDICTION 
PREVENTION 

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
SOINS 
PSY 

JEUNES 
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NOM CENTRE D’EXAMEN DE SANTE DE L’ASSURANCE MALADIE 

MISSIONS 
Bilans de santé gratuits 
Assurer le lien entre la santé et les dispositifs d’accompagnement social 
S’inscrire dans les programmes de dépistage et de santé publique 

CONTACT Tél. : 05 61 14 75 75 
Fax : 05 61 25 86 20  ADRESSE 

Espace Santé de la CPAM 
12 place Saint-Étienne  
31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Esquirol », ligne B, arrêt « François Verdier » 
Bus n°1, 10,14, 16, 22, 78, 79, 80 ou 92,  arrêt « Saint Etienne Préfecture » 

HORAIRES Lundi – vendredi, 8h-17h (sans RDV pour l’accueil administratif, sur RDV et en matinée pour les examens) 

PUBLICS Assurés sociaux du régime général et leurs ayants droits 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Haute-Garonne 

EQUIPE Médecins, travailleurs sociaux, psychologue, dentiste, diététicienne, sexologue, infirmières et accompagnatrices 

OBSERVATIONS Accompagnement médico-social (si nécessaire) 
Gratuité 

ANTENNE 
Saint-Gaudens 
2, rue Emile Zola BP 184 31807 Saint-Gaudens 
Mercredi matin (sur RDV) 

MOTS CLEFS 

DEPISTAGE 
PREVENTION 
TOUT PUBLIC 
PSY 
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NOM ASSOCIATION REGIONALE CLEMENCE ISAURE 
Centres de Soins d'Accompagnement et de Prévention en Addictologie 

MISSIONS 
Accompagnement et prise en charge des personnes confrontées à une addiction 

Soins, prévention et réduction des risques 
Réinsertion sociale, suivi socioéducatif, médical, psychologique et juridique 

CONTACT 

Tél. : 05 61 61 65 50 
Fax : 05 61 11 77 52 

secretariat@clemence-isaure.org 
www.clemence-isaure.org 

ADRESSE 
42, rue des Champs Elysées 

31500 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Marengo SNCF » 
Bus n°14, 21 ou 41, arrêt « Marengo SNCF » 

HORAIRES 
Lundi + mardi + jeudi, 10h-18h (de préférence sur RDV) 

Mercredi, 14h-18h (de préférence sur RDV) 
Vendredi, 10h-17h (de préférence sur RDV) 

PUBLICS Personnes ayant des conduites addictives 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Travailleurs sociaux, psychologue, médecin et avocat 

OBSERVATIONS 
Accueil éducatif, social et psychologique 

Gratuité 
Anonymat 

MOTS CLEFS 

ADDICTION 
SOINS 

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
PREVENTION 

PSY 
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NOM INTERMEDE 
Centre d’accueil et d’accompagnement à la réduction des risques pour usagers de drogues 

MISSIONS 

Réduction des risques infectieux VIH, VHC etc… 
Dépistage 
Accès aux soins médico psycho-sociaux 
Création de liens 

CONTACT 
Tél. : 05 34 45 40 40 
Fax : 05 34 45 40 41 
secretariat@clemence-isaure.org  

ADRESSE 
2 bis, rue Clémence Isaure  
31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Esquirol » ou « Capitole » 

HORAIRES 
Sans RDV 

Lundi + mercredi + vendredi, 9h30-12h30 
Lundi, 14h30-17h30 
Mardi + jeudi, 13h30-17h30 
Vendredi, 13h30-16h : réservé aux femmes 

PUBLICS Personnes ayant des conduites addictives 
Personnes en situation de précarité 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Travailleurs sociaux, infirmiers, médecin et juriste 

OBSERVATIONS 

Hébergement possible (problèmes de santé ou urgences psychosociales - 4 places par jour en hôtel) 
Anonymat 
Gratuité 
Echanges de seringues  
Douches et Lavomatic 

MOTS CLEFS 
ADDICTION 
DEPISTAGE 
SOINS 

PREVENTION 
HYGIENE 
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NOM ASSOCIATION PARTAGE FAOURETTE 

MISSIONS Accueil, information, orientation et accompagnement vers les dispositifs de droit commun 
Soutien et suivi psychologique 

CONTACT 

Tél. : 05 61 41 61 42 
Tél. : 05 34 60 13 16 

partage-faourette@orange.fr 
http://asso.partage-faourette.pagesperso-orange.fr/ 

ADRESSE 
13 rue de l’Ukraine 

31100 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Bagatelle » ou « Mermoz » 
Bus n°3, arrêt « Bagatelle » 

HORAIRES Lundi, 14h-19h 
Mardi, 9h-12h + 14h-19h 

Mercredi + vendredi, 9h-12h 
Jeudi, 9h-17h 

PUBLICS Tout habitant du Grand Mirail 
Personnes en situation de précarité 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

EQUIPE Travailleurs sociaux, psychologue, traducteur et médiatrice interculturelle 

OBSERVATIONS Accueil administratif, social, psychosocial, juridique 
Gratuité 

ANTENNE 

Partage Faourette à Bordelongue 
11, 9 et 9bis chemin des Martyrs de Bordelongue 

31100 Toulouse 
Tél. : 05 61 72 56 96 

Lundi + mercredi + jeudi, 14h-18h 
Mardi, 9h-18h 

Vendredi, 9h-12h et 14h-18h 

MOTS CLEFS 
TOUT PUBLIC 

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
PSY 
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NOM CENTRE DE PLANIFICATION ET D’EDUCATION FAMILIALE 
Conseil Général de la Haute-Garonne 

MISSIONS 

Informations/conseils : sexualité, contraception, MST, IVG 
Ecoute, prescription et délivrance des moyens contraceptifs 

Suivi de contraception 
Entretien préalable à l’IVG 

CONTACT Tél. : 05 61 77 79 66 
Tél. : 05 61 77 79 68 ADRESSE 

Hôpital La Grave Place Lange 
TSA 60033 

31059 Toulouse Cedex 9 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Saint Cyprien République » 
Bus n°14, 12, 1, 80, 2, 78, 79 ou 52, arrêt « Cours Dillon » 

HORAIRES Lundi + mardi + mercredi + vendredi, 13h30-16h30 (sur RDV) 

PUBLICS Toute personne souhaitant une contraception ou une IVG 
Mineures sans autorisation parentale 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Médecin (gynécologue), travailleur social, sage-femme 

OBSERVATIONS Gratuité 

MOTS CLEFS 
SOINS 
JEUNES 
TOUT PUBLIC 

 

     

 



 

NOM EQUIPE MOBILE SOCIALE ET DE SANTE (EMS) 

MISSIONS 

Accueil mobile (« maraude ») 
Travail de lien auprès de personnes  qui vivent à la rue 

Réponse aux situations d’urgence (signalements) 
Travail de médiation et d’orientation 

CONTACT 
EMS : 115 (appel gratuit) 

 
115@ccas-toulouse.fr 

HORAIRES 7J/7, jusqu’à 22h et 23h en hiver (novembre - mars) 

PUBLICS Personnes en situation de précarité 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

EQUIPE Travailleurs sociaux et infirmiers 

OBSERVATIONS Travail sanitaire et social 
Gratuité 

MOTS CLEFS 
SOINS 
SDF 

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
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NOM ESPACE SOCIAL DU GRAND RAMIER 

MISSIONS 
Service de restauration 

Point d’eau  (douches, Lavomatic) 
Hébergement d’urgence 

CONTACT Tél. : 05 61 32 95 21 ADRESSE 
10, avenue du Grand Ramier 

31400 Toulouse 

ACCES Métro, ligne B, arrêt « Palais de justice » 
Bus n°12 ou 1, arrêt sur le Pont Saint-Michel 

HORAIRES 

Restauration (repas servis jusqu’à 13h45 et 19h15) 
Hiver (du 15/11 au 15/03), 7J/7,  11h30-13h45 + 17h30-19h15 

Eté, lundi – samedi, 11h30-13h45 
Point d’eau : lundi – vendredi, 8h-12h 

Accueil social : lundi – samedi, 11h30-13h45 (+ 17h30-19h30 en hiver) 
Domiciliation postale : lundi – vendredi, 10h15-12h30 (05 61 55 47 42) 

PUBLICS Personnes en situation de précarité 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

EQUIPE Travailleurs sociaux et infirmières 

OBSERVATIONS 
Gratuité 

Anonymat 
Domiciliation (gérée par la Croix Rouge) 

Consultation vétérinaire préventive 
Facilité d’accès pour les handicapés 

Animaux admis 

MOTS CLEFS 

SDF 
SOINS 

PREVENTION 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
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NOM GRISELIDIS 

MISSIONS Aller à la rencontre des personnes prostituées : accueil, accompagnement 
Médiation dans le domaine de la santé, administratif, culturel, du logement et de la formation 

CONTACT 

Urgences 24h/24, 7j/7 : 06 71 59 27 36 ou 06 88 13 52 66 
 

association@griselidis.com 
http://griselidis.com/ 

ADRESSE 14, rue Lafont 
31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Marengo SNCF » ou « Jean Jaurès », ligne B, arrêt « Jeanne d’Arc » 
Bus n°22, arrêts « Bayard » ou « Gare Matabiau » 

HORAIRES Mardi + jeudi, 14h-18h 
Présence du bus en journée + nuit (jeudi, 21h-2h et vendredi, 21h-5h) dans Toulouse 

PUBLICS Personnes en situation de prostitution, l’ayant connue ou risquant de la connaître (femmes, hommes, travestis, 
transsexuels) 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

EQUIPE Travailleur social, médiateur, animateur, psychologue, infirmier, traducteur, permanences d’avocats 

OBSERVATIONS Accueil médico-social 
Gratuité 

MOTS CLEFS 

PREVENTION 
PROSTITUTION 

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
PSY 
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NOM HALTE SANTE – CHU TOULOUSE  

MISSIONS Lieu d’accueil intermédiaire entre l’hôpital et la rue permettant, à l’occasion de la prise en charge d’une 
affection aiguë ou subaiguë, de recréer du lien social visant la réinsertion par la santé 

CONTACT 

Tél. : 05 61 77 82 30 
Tél. : 05 61 77 82 39   
Fax : 05 61 77 82 37 
halte.sante@chu-toulouse.fr  

ADRESSE 

Hôpital La Grave 
Pavillon Ste Germaine 
TSA 60033 
31059 Toulouse Cedex 9 

ACCES 

Métro, ligne A, arrêt « Saint Cyprien République » 
Bus n°14, 12, 1, 80, 2, 78, 79 ou 52, arrêt « Cours Dillon » 
 
Attention : l’accès piéton se fait par la rue Réclusane (n°78) 

HORAIRES 7J/7, 24H/24 
Demandes d’admission : lundi – vendredi, 9h-12h + 13h30-18h30 

PUBLICS Personnes en situation de précarité (SDF), majeures, nécessitant des soins et suivis médicaux  

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Haute-Garonne 

EQUIPE Médecins, travailleur social, infirmier, maître de maison, veilleurs 

OBSERVATIONS 

Accueil médico-social 
Pré-instruction des dossiers CMU/AME 
Gratuité 
Capacité de 14 lits 
Critères d’admission : pathologie aiguë ou besoin de soins 
Modalités d’admission : évaluation médicale en amont puis décision prise en équipe sous 48h 

MOTS CLEFS SOINS 
SDF 

 

NOM 
 
HOPITAL JOSEPH DUCUING  
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MISSIONS Consultations de médecine générale et spécialisée, imagerie médicale, laboratoire de biologie, maternité, soins 
palliatifs 

CONTACT 

Tél. : 05 61 77 34 00 
Fax : 05 61 77 34 70 
http://www.hjd.asso.fr/ 
 
Médecine : 05 61 77 34 48 
Cardiologie : 05 61 77 34 28 
CLAT (Centre de Lutte Antituberculeuse) : 05 61 77 34 70 

Chirurgie : 05 61 77 34 35 
Gynécologie : 05 61 77 34 34 
Maternité : 05 61 77.34.87 
Urgences : 05 61 77 34 44 
Soins palliatifs : 05 61 77 34 68  
Laboratoire : 05 61 77 34 02  
Radiologie 05 61 77 34 55 

ADRESSE 15, rue Varsovie  
31076 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Saint Cyprien République » 
Bus n°1, arrêt « Saint Cyprien République » 

HORAIRES 7J/7, 24h/24 
Consultations externes sur RDV 

PUBLICS Tout public 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Haute-Garonne 

EQUIPE Pluridisciplinaire 

OBSERVATIONS 

Couverture sociale nécessaire 
Application du tiers payant 
Anonymat à la demande 
Pré-instruction de dossiers CMU/AME 
Facilité d’accès pour les personnes handicapées 

MOTS CLEFS 
TOUT PUBLIC 
SOINS 
PSY 

 

 

NOM ASSOCIATION LA CLEF  

MISSIONS Appartements de coordination thérapeutique 
Suivi médicosocial 
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CONTACT 

Tél. : 05 61 47 36 40 
Fax : 05 61 26 89 98 
actlaclef@orange.fr 
www.lacle.info 

ADRESSE 
131, chemin de Lapujade  
31200 Toulouse 

ACCES Bus n°36, arrêt « Place de l’Armée d’Afrique » ou 38, arrêt « Barrière de Croix Daurade » 

HORAIRES Lundi – vendredi, 9h-12h + 14h-18h 

PUBLICS Personnes atteintes par des pathologies chroniques sévères (VIH, VHC ou autres pathologies)  
Mineurs acceptés si accompagnés 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

EQUIPE Médecin coordinateur, infirmières, travailleurs sociaux, aides à la vie quotidienne, veilleurs de nuit 

OBSERVATIONS 
Accueil médico-social  
Participation financière en fonction des ressources 
Capacité de 20 places 

MOTS CLEFS SOINS 

 

mailto:actlaclef@orange.fr
http://www.lacle.info/


 

 

 

NOM LA PORTE OUVERTE  

MISSIONS Accueil, écoute, orientation 

CONTACT Tél. : 05 61 14 22 78 
laporteouvertetoulouse@laposte.net ADRESSE 

35, rue des Couteliers  
31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Esquirol » ou ligne B, arrêt « Carmes » 

HORAIRES Lundi – vendredi, 14h30-19h 

PUBLICS Tout public en demande d’aide morale, psychologique ou physique 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Ecoutants et accueillants bénévoles (formés à l’écoute et à la relation d’aide psychologique) 

OBSERVATIONS 
Anonymat 
Confidentialité 
Gratuité 

MOTS CLEFS TOUT PUBLIC 
PREVENTION 
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NOM LA MAISON MEDICALE DE GARDE  

MISSIONS Consultations de médecine générale dispensées lorsque les cabinets médicaux sont fermés (complémentaire aux 
dispositifs de garde des médecins libéraux et aux urgences) 

CONTACT Tél. : 05 61 59 22 12 
MMGTLSE31@wanadoo.fr ADRESSE 

20 rue du Pont Saint Pierre 
31300 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Saint Cyprien République »  

HORAIRES 
Sans RDV 

Lundi – vendredi, 20h-minuit 
Samedi, 14h-minuit 
Dimanche et jours fériés, 9h-minuit 

PUBLICS Tout public 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Médecins 

OBSERVATIONS Couverture sociale nécessaire 
Application du tiers payant 

AUTRES MAISONS MEDICALES 
DE GARDE 

Maison médicale de La Faourette 
142, rue Henri Desbals 
31000 Toulouse 
Tél. : 05 62 88 50 05 

SOS médecins 
76,  allées Jean Jaurès 
31000 Toulouse 
Tél. : 05 61 33 00 00 (sur RDV) 

Maison Médicale de Garde à Peyssies 
Maison de retraite de Peyssies 
Tél. : 15 
Horaires :  
- Semaine, 20h-8h 
- Week-end, samedi 12h- lundi 8h 
Secteur : Volvestre 

MOTS CLEFS TOUT PUBLIC 
SOINS 
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NOM 

 
MEDECINS DU MONDE 
Centre d’Accueil, de Soins et d’Orientation 
 

MISSIONS Accueil, soin, orientation vers les dispositifs publics de soin 
Faciliter l’accès à la santé (prévention, accès aux droits) 

CONTACT 
Tél. : 05 61 63 78 78 
Fax : 05 61 62 04 15 
mf.toulouse@medecinsdumonde.net 

ADRESSE 
5, boulevard Bonrepos  
31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Marengo SNCF » ou « Jean Jaurès » 
Bus n°14, 15, 21, 22 ou 38, arrêt « Gare Matabiau » 

HORAIRES Lundi + mercredi + vendredi, 9h15-11h30 (sans RDV)  
Permanences sociales sur RDV 

PUBLICS Tout public en difficulté d’accès aux soins 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Médecins, infirmiers, psychologues, dentistes, assistante sociale, pharmacien, administratif 

OBSERVATIONS 

Accueil médico psychosocial 
Délivrance de médicaments (hors produits de substitution) 
Gratuité 
Pré-instruction de dossiers CMU/AME 

MOTS CLEFS 

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
SOINS 
TOUT PUBLIC 
PSY 
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NOM SERVICE D’ODONTOLOGIE  
Soins Dentaires Hôtel Dieu 

MISSIONS Bilans et soins dentaires 

CONTACT Tél. : 05 61 77 84 78 
Fax : 05 61 77 84 81 ADRESSE 

2, rue Viguerie 
TSA 80035 
31059 Toulouse Cedex 9 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Saint Cyprien République » 
Bus n°2, 12, 14, 52, 78, 79 ou 80, arrêt « Cours Dillon » 

HORAIRES Lundi – vendredi, 9h-12h + 14h-19h (mercredi 17h) 
Mercredi après-midi réservé aux enfants 

PUBLICS Tout public (adultes et enfants) 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

EQUIPE Dentistes  

OBSERVATIONS 
Accueil médical et social 
Couverture sociale nécessaire 
Application du tiers payant 

MOTS CLEFS 
DENTAIRE 
TOUT PUBLIC 
JEUNES 

 



 

NOM VEILLE SOCIALE 
Pôle d’Accueil, d’Information et d’Orientation (PAIO) 

MISSIONS Accueil, information et orientation 

CONTACT 
Tél. : 05 34 36 40 30 
Tél. : 05 34 36 40 91 
veillesociale@ccas-toulouse.fr  

ADRESSE 
66, av Etienne Billières  
31300 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Patte d’Oie » 
Bus n°14 ou 66, arrêt « Patte d’Oie » 

HORAIRES Lundi + jeudi, 9h-12h (sans RDV) 
Sur RDV le reste de la semaine 

PUBLICS SDF majeurs 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Haute-Garonne 

EQUIPE Travailleurs sociaux 

OBSERVATIONS Accueil social 
Gratuité 

MOTS CLEFS SDF 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
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NOM PERMANENCE D’ACCES AUX SOINS DE SANTE (PASS) 

MISSIONS 
Consultations médicosociales et dentaires 
Offre psychologique si besoin 
Aide au retour de droit commun 

CONTACT 
Tél. : 05 61 77 79 42 
Tél. : 05 61 77 79 38 
pass@chu-toulouse.fr 

ADRESSE 
Hôpital La Grave 
Place Lange 
31052 Toulouse Cedex 9 

ACCES 
Métro, ligne A, arrêt « Saint Cyprien République » 
Bus n°2, 10, 12, 38, arrêt « Cours Dillon » ; 1, 3, 45, 66, arrêt « St Cyprien » ; 14, arrêt « Hôpital La 
Grave »  

HORAIRES Lundi – vendredi, 9h-16h (sans RDV) 

PUBLICS Public en difficulté présentant un problème de santé et une absence/insuffisance de couverture sociale 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Sans distinction 

EQUIPE Médecin, travailleur social, psychologue, dentiste, infirmier, traducteur 

OBSERVATIONS 

Accueil administratif, médico psychosocial 
Délivrance de médicaments 
Gratuité  
Application du tiers payant 
Pré-instruction des dossiers CMU/AME 

MOTS CLEFS 

DENTAIRE 
SOINS 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
TOUT PUBLIC 
PSY 
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NOM PROTECTION MATERNELLE INFANTILE 

MISSIONS 

Actions de prévention médicale, d’éducation pour la santé en faveur des parents (et futurs), des femmes et des enfants 
Actions de prévention et de dépistage des handicaps des enfants de moins de 6 ans 
Surveillance et contrôle des établissements et services d’accueil des enfants de moins de 6 ans et des assistantes 
maternelles 

ADRESSE  
(Maison des Solidarités) 

Aucamville : 05 61 37 51 00 
21, chemin des Bourdettes  
31140 Aucamville 

Balma : 05 61 24 92 20 
13, avenue Pierre Coupeau 
31130 Balma 

Blagnac : 05 61 71 03 50 
4, bd Alain Savary 
ZAC Andromède  
31700 Blagnac 

Colomiers : 05 61 16 82 00 
Résidence Les Cigales  
4, allée du Plantaurel  
31770 Colomiers 

Cazères : 05 61 98 44 70 
11, avenue de Saleich  
31220 Cazères  

Soupetard : 05 61 99 56 00 
31, rue Léon Say  
31500 Toulouse 

Saint-Jean : 05 34 25 50 50 
8, chemin du bois de Saget  
31240 Saint-Jean 

Pont-Vieux : 05 62 13 23 00 
5, rue du Pont-Vieux  
31300 Toulouse 

Muret : 05 62 11 62 40 
44, avenue J. Douzans  
31600 Muret 

Saint-Gaudens : 05 62 00 98 10 
4, avenue du Maréchal Foch  
31800 Saint-Gaudens  

La-Salvetat-Saint-Gilles :  
0562 13 08 00 
2, place Georges Brassens  
31880 La-Salvetat-St-Gilles 

Centre : 05 34 41 56 00 
18, rue de Stalingrad  
31000 Toulouse 

Castanet : 05 62 71 91 80 
68, avenue du Lauragais  
31320 Castanet-Tolosan 

La Saudrune : 05 34 63 03 20 
94, bd de la Méditerranée  
31270 Frouzins  

Bouloc : 05 34 27 94 94 
2, rue de la Gare  
31620 Bouloc 

Bellefontaine-La Fourguette :  
05 34 60 21 10 
9, rue du Doyen Lefebvre 
31100 Toulouse 

Amouroux-Bonnefoy :  
05 34 25 51 00 
3, rue du Fb Bonnefoy  
31500 Toulouse 

Empalot : 05 61 14 76 00 
32, allées Henri Sellier  
31400 Toulouse  

Rangueil : 05 61 14 63 33 
39, rue Camille Desmoulins  
31400 Toulouse  

Les Minimes : 05 62 72 77 80 
33, rue Joseph Jacquard  
31200 Toulouse 

Bagatelle : 05 61 19 6 30 
36, rue du Lot  
31100 Toulouse 

La Faourette : 05 34 60 25 70 
21, rue Jules Amilhau  
31100 Toulouse 

Reynerie - Saint-Simon :  
05 34 60 21 10 
5, rue de Kiev  
31100 Toulouse 

Maison départementale des 
adolescents 
16 rue Riquet 
31000 Toulouse 

AUTRES PERMANENCES 
(Centre de Planification et 
d’Education Familiale) 

Hôpital Joseph Ducuing 
15 rue de Varsovie 
31300 Toulouse 

Hôpital Paul de Viguier                   
330 av de Gde Bretagne 
31300 Toulouse     

Hôpital La Grave 
Place Lange 
31300 Toulouse Hôpital de Saint Gaudens 

21 bd d’Encore 
31800 Saint Gaudens Université du Mirail 

5 all Antoine Machado 
31100 Toulouse 

Université de Rangueil 
118 rte de Narbonne 
31400 Toulouse       

Université des Sc. sociales 
Place Anatole France 
31000 Toulouse 

PUBLICS Futur(s) parent(s) Enfants de moins de 6 ans 

MOTS CLEFS JEUNES 
PREVENTION 
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NOM POINT SANTE 
Croix Rouge - CHU 

MISSIONS 

Structure d’hygiène (douches gratuites)      
Ecoute, information et orientation 
Accompagnement social 
Bilans dentaires 

CONTACT Tél. : 05 61 77 87 93 ADRESSE 

Hôpital La Grave 
Place Lange 
TSA 60 033  
31059 Toulouse Cedex 9 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Saint Cyprien République » 
Bus n°2, 12, 14, 52, 78, 79 ou 80, arrêt « Cours Dillon » 

HORAIRES Lundi – vendredi, 9h-12h 
Consultation médicale : jeudi, 9h-11h30 

PUBLICS Personnes en situation de précarité 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Médecins, infirmiers, travailleurs sociaux, étudiants en odontologie et podologies, aides-soignants 

OBSERVATIONS 

Gratuité 
Pas de facilité d’accès pour les personnes handicapées 
Animaux admis à l’extérieur du bâtiment 
Equipe de médecins bénévoles 

MOTS CLEFS HYGIENE 
SDF 
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NOM ASSOCIATION SAMARIE 

MISSIONS 

Appartements de coordination thérapeutique (ACT) 
Coordination médicale (éducation pour la santé, prévention, information, aide à l’observance) 
Coordination psychosociale (aide aux démarches administratives, accès aux droits, accompagnement 
psychologique) 
 
SAMARIE Dialogues : accompagnement individuel et groupes de parole 

CONTACT Tél. : 05 34 25 42 60 
Fax : 05 34 25 42 61 ADRESSE 

108, route d’Espagne  
31100 Toulouse 

ACCES Bus n°3, arrêt « Courtois de Viçose », n°11, arrêt « Rond Point Langlade » ou n°52, arrêt « Galliéni 

HORAIRES 24h/24, 7j/7 

PUBLICS Personnes atteintes par des pathologies chroniques sévères (VIH, VHC)  
Personnes en situation de précarité ayant besoin d’un soutien médico psychosocial et d’un hébergement temporaire 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE ACT : sans distinction 
SAMARIE Dialogues : Haute-Garonne 

EQUIPE 

ACT : directeur adjoint, maîtresse de maison, équipe de nuit (veilleurs AMP), équipe médicale (infirmiers et médecins), 
équipe socioéducative (assistante sociale, éducateurs, CESF) 
 
SAMARIE Dialogues : psychologues (enjalbert.samarie@unioncepiere.fr) 

OBSERVATIONS 

ACT : 
Accueil médico psychosocial 
Couverture sociale nécessaire 
Pré-instruction des dossiers CMU/AME 

Capacité :  
36 places à Toulouse (ACT) 
4 places à Castres (ACT) 
80 personnes pour l’aide à domicile 

MOTS CLEFS 
SOINS 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
PSY 
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NOM SERVICE COMMUNAL D’HYGIENE ET DE SANTE  
Centre de vaccination 

MISSIONS Vaccinations et conseils aux voyageurs 

CONTACT Tél. : 05 61 22 23 32 
Fax : 05 61 22 38 86 ADRESSE 

17, place de la Daurade  
31040 Toulouse Cedex 7 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Capitole » ou « Esquirol » 

HORAIRES 
Lundi – vendredi, 8h30-17h 
Sans RDV pour les vaccinations du calendrier vaccinal  
Sur RDV pour les vaccinations du voyageur 

PUBLICS Tout public 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

EQUIPE Médecins, infirmiers 

OBSERVATIONS Gratuité pour les vaccinations du calendrier vaccinal  
Prix du vaccin pour les vaccinations du voyageur 

MOTS CLEFS SOINS 
TOUT PUBLIC 
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NOM SIC  
Association de Psychologues Cliniciens 

MISSIONS Accueil et entretiens avec un psychologue 

CONTACT 
Tél. : 05 61 62 00 62 
Fax : 09 71 70 52 47 
sic.association@orange.fr  

ADRESSE 
38, boulevard de la Gare  
31500 Toulouse 

ACCES Metro ligne A et B station Jean Jaurès ou Métro ligne A station Marengo SNCF 
Bus 27 arrêt "Colombette" 

HORAIRES Consultation : 9h30-19h (selon les praticiens et sur Rdv) 
Secrétariat   : Lundi + Mercredi + Vendredi 9h15-12h30 +13h30-17h00 

PUBLICS Tout public 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

EQUIPE Psychologues 

OBSERVATIONS Participation financière en fonction des ressources (pour les bénéficiaires de minima sociaux, prise en charge par le 
Conseil Général) 

MOTS CLEFS TOUT PUBLIC 
PSY 
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NOM SERVICE DE MALADIES INFECTIEUSES ET TROPICALES (SMIT) 

MISSIONS Consultations de médecine infectieuse et tropicale (VIH, paludisme, ...) 

CONTACT Tél. : 05 61 77 20 79 
Fax : 05 61 77 21 38 ADRESSE 

Hôpital Purpan  
Place du Dr Baylac 
TSA 40031 
30159 Toulouse Cedex 9 

ACCES Tramway 
Bus n° 64, 66 ou 70, arrêt « CHR Purpan » 

HORAIRES 

Consultations : 
Tél. : 05 61 77 68 00  
Lundi – vendredi, selon les praticiens 
 
Centre de vaccinations : 
Tél. : 05 61 77 21 62  
Lundi – vendredi, 9h-11h45 + 13h30-16h (sauf le vendredi après-midi) 

PUBLICS Tout public 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Sans distinction 

EQUIPE Médecin, travailleur social, infirmier 

OBSERVATIONS 
Accueil médicosocial 
Couverture sociale nécessaire  
Application du tiers payant 
Facilité d’accès pour les handicapés 

MOTS CLEFS TOUT PUBLIC 
SOINS 
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NOM 
SORTIES RUE 
Médecins du Monde 
Groupe Amitiés Fraternités 

MISSIONS Créer des liens dans la rencontre et l’orientation des personnes sur leur lieu de vie, pouvant favoriser l’émergence 
d’une demande et la restauration d’un état de santé 

CONTACT 
Tél. : 05 61 63 78 78 
Fax : 05 61 62 04 15 
mf.toulouse@medecinsdumonde.net 

ADRESSE 
5, boulevard Bonrepos  
31000 Toulouse 

HORAIRES Lundi + mercredi, à partir de 19h 
Fermeture en août 

PUBLICS Personnes en situation de précarité 
SDF 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

EQUIPE Bénévoles de MDM (dont 1 médical) et bénévoles du GAF 

OBSERVATIONS 
Délivrance de matériel stérile (si besoin) 
Partenariat avec l’EMS (Equipe Mobile Sociale) 
Les équipes mobiles étant difficilement joignables, laisser un message ou envoyer un fax 

MOTS CLEFS SDF 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
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NOM SERVICE MEDICO-PSYCHOLOGIQUE REGIONAL (SMPR) 

MISSIONS 
Prise en charge médico-sociale 
Entretiens d’accueil, consultations individuelles 
Ateliers thérapeutiques (sur orientation médicale) 

CONTACT Tél. : 05 61 56 60 00 
Fax : 05 61 56 60 01 ADRESSE 

Maison d’arrêt de Seysses  
Rue Danielle Casanova  
31063 Muret Cedex 

ACCES Bus, n° 58, arrêt « Maison d’arrêt de Seysses » 

PUBLICS Personnes en milieu carcéral présentant des problèmes de toxicomanie, d’addictions ou de pathologies mentales 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Maison d’arrêt de Seysses 

EQUIPE Psychologues, assistantes sociales, infirmiers, psychiatres, éducateurs 

OBSERVATIONS Accueil médico psychosocial 

MOTS CLEFS 

MILIEU CARCERAL 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
ADDICTION 
PSY 

FICHE 42 



 

 

NOM L’OSTALADA  
Secours Catholique 

MISSIONS Point d’eau (possibilité de se laver et de laver du linge) 
Service de repas 

CONTACT Tél. : 05 34 25 07 15 ADRESSE  22, place Arnaud Bernard 
31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne B, arrêt « Compans Caffarelli » 

HORAIRES 
Sur RDV 

Lundi – vendredi, 14h-17h  
Mardi + mercredi + jeudi, 8h30-11h 

PUBLICS Personnes en situation de précarité 
SDF 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

OBSERVATIONS Accueil social 

MOTS CLEFS 
HYGIENE 
SDF 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
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NOM DOUCHES MUNICIPALES 

MISSIONS Point d’eau pour se doucher 

CONTACT Tél. : 05 61 11 87 31 ADRESSE 13, rue du Docteur Paul Pujos  
31500 Toulouse Cedex 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Marengo SNCF » 
Bus, n° 38 ou 44, arrêt « Arago » 

HORAIRES Mardi + jeudi + samedi, 8h-11h30 + 13h30-17h 

PUBLICS Personnes en situation de précarité 
SDF 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

OBSERVATIONS Participation financière (1€) 

MOTS CLEFS HYGIENE  
SDF 
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NOM SECOURS POPULAIRE FRANCAIS 

MISSIONS Accueil et orientation des personnes 
Distribution de colis alimentaires et de produits d’hygiène  

CONTACT 

Tél. : 05 34 40 34 40 
Fax : 05 34 40 34 41  
contact@spf.org 
http://www.spf31.org 

ADRESSE 147, avenue des Etats-Unis  
31200 Toulouse 

ACCES Métro, ligne B, arrêt « La Vache » 

HORAIRES Lundi – vendredi, 9h-12h + 14h-17h30 

PUBLICS Personnes en situation de précarité 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

MOTS CLEFS 
SDF 
TOUT PUBLIC 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
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NOM SOS AMITIE 

MISSIONS Service d’écoute destiné à accueillir la parole de celles et ceux qui, à un moment de leur vie, traversent une 
période difficile 

CONTACT Tél. : 05 61 80 80 80 
sosamitie31@wanadoo.fr  ADRESSE 

BP 31327   
31013 Toulouse Cedex 6 

HORAIRES 7j/7, 24h/24 

PUBLICS Tout public 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

EQUIPE Bénévoles 

OBSERVATIONS 
Anonymat 
Confidentialité 
Téléphone, messagerie, Chat 

MOTS CLEFS TOUT PUBLIC 
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NOM ANPAA 31 
Association Nationale de Prévention en Alcoologie et Addictologie Haute-Garonne 

MISSIONS Prévention, soins ambulatoires, formation 

CONTACT 
Tél. : 05 61 62 14 26 
Fax : 05 61 62 20 42 

anpaa31@anpaa.asso.fr 
ADRESSE 

27, rue Bayard 
31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Jean Jaurès » ou « Marengo SNCF » ;  ligne B, arrêt « Jeanne d’Arc » 
Bus n°40, 42, 49, 60, 61, 69, 70, 71, arrêt « Jeanne d’Arc » 

HORAIRES Lundi – Vendredi, 9h-18h + 14h-18h (sur RDV) 

PUBLICS Personnes ayant des conduites addictives + entourage 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Haute-Garonne 

EQUIPE Travailleurs sociaux, animateurs, médecins, psychologues 

OBSERVATIONS Accueil médico psychosocial 
Ateliers thérapeutiques 

Gratuité 
Confidentialité 

ANTENNES 

Hôpital de Rangueil 
Bât H2, 1 av du Pr. Jean Poulhès 31054 Toulouse 

Avec et sans RDV : 
Lundi, 14h-18h 

Mardi + jeudi, 9h-13h 
Mardi + vendredi, 14h-18h 

 
12 av du Pr. Vincent Auriol 31600 Muret 

Lundi, 9h-12h + Mardi, 14h-17h 

5, av de l’Isle, 31800 St Gaudens 
Tél. : 05 61 88 11 73 

Lundi + mardi + jeudi + vendredi, 9h-17h (avec RDV) 
Mardi, 17h-19h (jeunes consommateurs) 

 
Bd Jean Jaurès 31250 Revel (sur RDV) 

Jeudi, 9h-16h 

MOTS CLEFS ADDICTION 
SOINS 

JEUNES 
PSY 

PREVENTION 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
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NOM EQUIPE HOSPITALIERE D’ALCOOLOGIE DE LIAISON  

MISSIONS Consultations médicales 
Sevrage (alcool) 

CONTACT 

Tél. : 05 61 77 94 98 
Tél. : 05 61 77 99 40 
Fax : 05 61 77 92 49 
saintlaurent@chu-toulouse.fr  

ADRESSE 

Hôpital Purpan 
Pavillon Dieulafoy, 3ème étage 
Place du Docteur Baylac 
31059 Toulouse Cedex 9 

ACCES Tramway, arrêt « Purpan » 
Bus, n°14, 64, 66 ou 70, arrêt « CHR Purpan » 

HORAIRES Lundi – vendredi, 10h-16h 

PUBLICS Personnes présentant une dépendance à l’alcool 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Médecins 

MOTS CLEFS 
ADDICTION 
SOINS 
PSY 
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NOM UNITE DE COORDINATION DE TABACOLOGIE 

MISSIONS Consultations d’aide à l’arrêt du tabac 

CONTACT Tél. : 05 67 77 17 61 
Tél. : 05 67 77 17 43 ADRESSE 

Hôpital Larrey 
24 ch. de Pouvourville 
TSA 30030 
31059 Toulouse Cedex 9 

ACCES Métro, ligne B, arrêt « Université Paul Sabatier » 
Bus, n 88 

HORAIRES 

Lundi, 9h-13h + 14h-17h (un lundi sur deux l’après-midi) 
Mardi, 9h30-18h 
Mercredi, 9h30-13h30 
Jeudi, 14h30-20h 

PUBLICS Personnes présentant une dépendance au tabac 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Médecins, psychologue 

MOTS CLEFS 
ADDICTION 
SOINS 
PSY 
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NOM APIAF 
Association pour la Promotion d’Initiatives Autonomes des Femmes 

MISSIONS 
Accueillir et accompagner 
Héberger les femmes, avec ou sans enfants 
Favoriser l’accès aux droits 

CONTACT 
Tél. : 05 62 73 72 62 
apiafassociation@orange.fr ADRESSE 31 rue de l’Etoile  

31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne B, arrêt « François Verdier » 

HORAIRES Sans RDV : Mardi, 12h30-16h + Jeudi, 14h-17h 
Sur RDV en dehors de ces horaires 

PUBLICS Femmes (avec ou sans enfant) victimes de violences conjugales 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse Centre 

EQUIPE Travailleuses sociales, psychologues, juristes 

OBSERVATIONS 

Accompagnement global 
Soutient psychologique 
Activités collectives (groupe de parole, atelier d’écriture, …) 
Plateforme SIAO pour les femmes victimes de violences conjugales 
Prévention auprès des jeunes, formation sur les violences auprès des professionnels  

MOTS CLEFS 

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
VIOLENCE 
HEBERGEMENT 
PREVENTION 
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NOM MAISON DEPARTEMENTALE DES ADOLESCENTS 

MISSIONS 
Accueil, écoute, conseil et soutien auprès des adolescents et des parents d’adolescents 
Evaluation et orientation 
Lieu ressource pour les professionnels intervenant auprès des adolescents 

CONTACT Tél. : 05 34 46 37 64 ADRESSE 16 rue Riquet 
31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne B, arrêt « François Verdier » 
Bus, n°16 ou 22 arrêt « François Verdier » 

HORAIRES Lundi au vendredi de 13h à 18h (avec et sans rdv) 
Un samedi par mois uniquement sur rdv 

PUBLICS 
Adolescents de 11 à 21 ans 
Parents d’adolescents de 11 à 21 ans 
Professionnels intervenant auprès des adolescents (bénévoles et salariés) 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Haute-Garonne 

EQUIPE Psychologue, pédopsychiatre, pédiatre, infirmier, assistants sociaux, éducateurs 
Accueillants, chargé du partenariat et de la documentation 

OBSERVATIONS 

Gratuité 
Anonyme et confidentiel 
Accueils collectifs pour les parents et les adolescents 
Accueil téléphonique et physique (sans rdv la 1ère fois) 
Ateliers (alimentation, …) 
Permanence d’une sagefemme (CDPEF) et d’une psychologue de l’AAT 

MOTS CLEFS 
JEUNES 
PREVENTION 
PSY 
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NOM CENTRE MEDICO - PSYCHOLOGIQUE 

MISSIONS Centre de consultation pour tout problème d’ordre psychologique 

PUBLICS Tout public (adulte) 

COORDONNEES 

CMP Déodat de Séverac 
60 bd Déodat de Séverac  
31300 Toulouse 
05 34 26 52 70  
 
CMP-CATTP Pont des Minimes 
57 bd Embouchure Central Parc 
31200 Toulouse 
05 61 43 45 10  
 
CMP-CATTP Port Saint Sauveur 
8 port Saint Sauveur  
31500 Toulouse 
05 61 43 45 40  
 
CMP-CATTP Saint Michel 
3 grande rue Saint Michel  
31400 Toulouse 
05 61 43 45 50 

CMP Villa Albert 
236 rte de Seysses  
31000 Toulouse 
05 61 43 45 15 
 
BOULOC 
8 rue du 19 mars 1962 
05.62.79.24.43 
 
CMP Adulte 
Hôpital La Grave 
Place Lange 
31059 Toulouse Cedex 9 
05.61.77.79.00 
 
BUZET 
Rue Saint-Martin 
05.61.84.77.18  
 
CMP-CATTP Bonnefoy 
149 rue du Faubourg Bonnefoy  
31500 Toulouse 
05 61 58 33 58 

COLOMIERS 
45 rue du Prat 
05.61.43.45.20 
 
CMP-CATTP Marengo 
11 bd Marengo  
31500 Toulouse 
05 61 43 45 80  
 
MURET 
95 rue de la Louge 
05.61.51.56.52  
 
CARBONNE 
45 chemin de Nauze 
05.61.43.45.25 
 
LAURAGAIS 
7 rue de la Tuilerie, 31560 Nailloux 
05.61.17.49.81 
 
CMP Arènes 
2-4 rue Negogousses 
31100 Toulouse 
05.62.74.23.70 

 

EQUIPE Psychiatre, Travailleur social, Psychologue, Infirmier, Assistante sociale 

MOTS CLEFS PSY 
TOUT PUBLIC 
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NOM TOTEMS ET DISTRIBOX 

MISSIONS Automates délivrant des kits Stéribox 

HORAIRES 7J/7 + 24h/24 

PUBLICS Personnes ayant des conduites addictives 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

LIEU 

Distribox (distribution de Kit Stéribox contre des jetons) 
Bd Bonrepos (façade Médecins du Monde) 
Place Arnaud Bernard (Pharmacie du Palais des sports) 
 
TOTEMS (échangent des jetons contre seringues usagées et distribuent des Kits Stéribox):  
Allées Jean Jaurès 
Place Intérieure Saint Cyprien 
Boulevard Delacourtie 

MOTS CLEFS ADDICTION 
PREVENTION 
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NOM SERVICE D’AIDE AUX VICTIMES 

MISSIONS Accueil et information de toute personne s’estimant victime d’une infraction pénale  

CONTACT Tél. : 05 62 30 09 82 (standard) 
s.a.v.i.m@wanadoo.fr  ADRESSE 49 bd Lascrosses 

31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne B, arrêt « Compans Caffarelli » 
Bus, n°16, 1, 45- arrêt « Leclerc » HORAIRES 

Lundi – vendredi : 9h-12h + 14h-17h, sur 
RDV 

PUBLICS Adolescents 
Parents 

SECTEUR 
GEOGRAPHIQUE 

Haute-Garonne 
 

EQUIPE Juristes, psychologue, travailleurs sociaux 

ANTENNES 

Commissariat Central (ss RDV) 
Lun–vend, 14h-18h 
 
Service de consultation médico-légale (0561323294) 
Hôpital de Rangueil, 2° sous-sol, Bât H1 
Lun–vend, 9h-11h30 (ss RDV) + 14h-17h (sur RDV)  
 
Tribunal de Grande Instance (0561337542) 
Lun–vend, 9h-12h  + 14h-17h 
 
Maison de la Justice et du Droit (sur RDV) 
Reynerie : 2 imp Salvat (0561430694) 
Nord: 217 avenue de Fronton (0534422950) 
Tournefeuille : 7 rue Paul Valéry (0561786918) 
 
Quartiers (sur RDV) 
Bellefontaine : Mairie (0561430694),lun 14h-17h 
Empalot : Maison de la citoyenneté (0567738271) 
2ème et 4ème mardi du mois 9h30-12h 
Bagatelle-La Faourette : Mairie (0561412380) 
Mardi 14h-17h + 1er et 3ème mardi du mois 9h-12h 

Colomiers (ss RDV) 
Maison citoyenne St-Exupéry (0561153179) 
1er et 3ème lundi du mois 9h30-12h30 
Mairie (0561152222) 
2ème et 4ème lundi du mois 14h-17h 
 
Cugnaux (sur RDV, Parc du Manoir 0561768590) 
Jeudi 13h-16h 
 
L’Union (sur RDV à la mairie, 0562892289) 
1er et 3ème jeudi 14h-17h 
 
Muret (sur RDV à la police municipale 0561519522) 
1er et 3ème lundi du mois 14h-17h 
 
Commissariat Bellefontaine (ss RDV) 
Mardi + jeudi 9h-12 + 14h-17h 
1er, 3ème, 5ème lundi après-midi du mois 

OBSERVATIONS 
Gratuité 
Informations juridiques 
Aide à l’indemnisation 

Soutien psychologique 
Accompagnement dans les démarches 

MOTS CLEFS VIOLENCE  

FICHE 54 
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NOM L’AMARRE  
Centre d’Accueil et d’Accompagnement à la Réduction des Risques pour Usagers de Drogue 

MISSIONS Réduction des risques auprès de consommateurs de produits psychoactifs 
Prévention, suivi socio-éducatif et soin 

CONTACT Tél. : 05 34 45 40 40  ADRESSE 
Place Jean Jaurès 
31520 Ramonville 

HORAIRES Lundi, 13h-16h 

PUBLICS Personnes ayant des conduites addictives 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Ramonville 

EQUIPE Educateurs 
Tous les 15 jours : assistante sociale, infirmier 

OBSERVATIONS 

Anonymat 
Gratuité 
Echanges de seringues  
Douches et Lavomatic 
Aide au remplissage des dossiers administratifs 

MOTS CLEFS 

ADDICTION 
SOINS  
PREVENTION 
HYGIENE 

FICHE 55 



 

NOM LA CASE DE SANTE 

MISSIONS Centre de santé polyvalent  
Lutte contre les inégalités sociales de santé 

CONTACT Tél. : 05 61 23 01 37 
www.casedesante.org  ADRESSE 

17 pl. Arnaud Bernard 
31000 Toulouse 

ACCES Métro, ligne B, arrêt « Compans Caffarelli » 
Bus, n°16 ou 29, arrêt « Arnaud Bernard » 

HORAIRES 
Lundi + mercredi + jeudi, 9h45-13h +14h-18h30 
Mardi, 14h-18h30 
Vendredi, 9h45-13h + 14h-16h 

PUBLICS Tout public 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

EQUIPE Infirmière, médecins, psychologues, travailleurs sociaux, médiateurs  

OBSERVATIONS 

Médecine générale incluant la gynécologie 
Aide dans les démarches administratives 
Tiers payant 
Espace gratuit dédié aux Chibanis (vieux migrants maghrébins retraités) tous les jeudis 
Interprètes  

MOTS CLEFS 

SOINS  
PSY 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
DEPISTAGE 
PREVENTION 

 

FICHE 56 
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NOM CENTRE D’INFORMATION SUR LES DROITS DES FEMMES ET DES FAMILLES (CIDFF) 

MISSIONS Agir contre toutes les formes de discrimination à l’encontre des femmes et du public en général 
Informer les femmes et les familles sur le droit de la famille, les violences conjugales 

CONTACT 
Tél. : 05 34 31 23 31 
Fax : 05 34 31 23 30 
cidff31@cidff31.fr 

ADRESSE 95, grande rue Saint Michel 
31400 Toulouse 

ACCES Métro, ligne B, arrêt « Saint Michel – Marcel Langer » 

HORAIRES Lundi – vendredi, 8h30-12h30 + 13h30 – 17h30 (sauf mercredi matin) 

PUBLICS Femmes et familles 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Haute - Garonne 

EQUIPE Travailleurs sociaux, juristes, médiateurs 

OBSERVATIONS 
Gratuité (sauf médiation familiale et formation professionnelle) 
Accompagnement vers l’emploi 
Médiation familiale 

ANTENNES 

Droit privé – Droit de la famille 
• Centre Social Nord : lundi 9h-12h  

1 pl. Micoulaud 
31200 Toulouse 

• Maison de la Parentalité, Blagnac (mardi sur RDV) 
3 imp des Thuyas 
31700 Blagnac 

• Maison Seycheron (mardi sur RDV) 
1 all Naurouze 
31770 Colomiers 

• CCAS de Tournefeuille (lundi sur RDV) 
• CCAS de Muret (lundi sur RDV) 
• CAF de St Gaudens (2 jeudi /mois) 

39 bd Charles de Gaulle 

Approche Globale 
• Centre social Bagatelle : mardi, 13h30-16h30 (ss RDV) 

117 rue Henri Desbals 
31100 Toulouse 
 
Conseillère en Insertion 

• Plateforme Emploi Bagatelle : mardi, 9h-12h (ss RDV) 
35 rue du Lot 
31100 Toulouse 
 
Médiation Familiale (sur RDV) 

• CCAS Cugnaux 
8 bis rue du Pré Vicinal 

• Maison de la Parentalité, Tournefeuille 
Place de la Mairie 

• TGI de Toulouse 

MOTS CLEFS VIOLENCE 
TOUT PUBLIC 

 
 ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 

FICHE 57 



 

 

NOM CENTRE DEPARTEMENTAL DE VACCINATION (CDV31) 

MISSIONS Consultations, vaccinations  

CONTACT 
Tél. : 05 61 77 50 30 
Fax : 05 61 77 50 90 
cdv31@hjd.asso.fr  

ADRESSE 
Hôpital Joseph Ducuing 
15 rue Varsovie  
31076 Toulouse Cedex 3 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Patte d’Oie » ou « St Cyprien République » 
Bus n°1, 3, 14 ou 66, arrêt « Place de la République » 

HORAIRES 
Lundi et jeudi de 8h30 à 17h  
Mardi, mercredi et vendredi de 8h30à 17h  
Consultations sur RDV 

PUBLICS Tout public 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Médecins, infirmiers, secrétaires et manipulateurs en radiologie 

OBSERVATIONS 

Accueil administratif et médical 
Vaccinations proposées selon le calendrier vaccinal en vigueur 
Déplacement dans les centres d’hébergement et d’accueil de jour, Terrains ROMS, Squat … 
Facilité d’accès pour les handicapés 

MOTS CLEFS PREVENTION 
TOUT PUBLIC 

FICHE 58 
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NOM SERVICE D’ODONTOLOGIE  
Soins Dentaires Rangueil 

MISSIONS Bilans et soins dentaires 

CONTACT Tél. : 05 61 32 20 30 ADRESSE 
3, chemin des Maraichers 
TSA 50032 
31059 Toulouse Cedex 9 

ACCES Métro, ligne A, arrêt « Saint Cyprien République » 
Bus n°2, 12, 14, 52, 78, 79 ou 80, arrêt « Cours Dillon » 

HORAIRES Lundi – vendredi, 9h-12h30 + 14h-19h30 (sur RDV) 
Lundi – vendredi, 9h-19h (accueil d’urgence) 

PUBLICS Tout public (adultes et enfants) 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Toulouse 

EQUIPE Dentistes  

OBSERVATIONS 
Accueil médical et social 
Couverture sociale nécessaire 
Application du tiers payant 

MOTS CLEFS 
DENTAIRE 
TOUT PUBLIC 
JEUNES 

FICHE 59 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOM Service du Développement de l’Action Sociale 
CHU Toulouse 

MISSIONS Favoriser l’accès aux droits et aux soins afin de prévenir les inégalités sociales en santé 

COORDONNEES  

 
Service du Développement et de l’Action Sociale : 
 
 
 
 

- Secrétariat RANGUEIL: Tèl : 05.61.32.25.36   
 

- Secrétariat  PURPAN : Tèl : 05.61.77.92.74   
                                                     05.34.55.85.78 
                                                     05.61.77.21.64                
      

                                              
 

 

PUBLICS  Patients admis au CHU : personnes isolées, vulnérables, et/ou en situation de précarité 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération toulousaine 

EQUIPE Travailleurs sociaux : Assistantes de Service Social – Conseillers en Economie Sociale Familiale –  
                                Equipe éducative : Educateurs Spécialisés – Educateurs Jeunes Enfants - Ludothécaire 

OBSERVATIONS Information – Orientation - Accompagnement 

MOTS CLEFS TOUT PUBLIC 
ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 

NOM UNAFAM 31 – Union nationale de familles et amis 

FICHE 60 

FICHE 61 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

de personnes malades et/ou handicapées psychiques 

MISSIONS Association reconnue d’utilité publique qui accueille, soutient, et informe les familles confrontées 
aux troubles psychiques d’un des leurs 

CONTACT 

Sabine IGLESIAS  
5, rue Michel Ange  
31200 Toulouse 
 
Tél : 05 61 48 11 56  
E-mail : 31@unafam.org  
Site web : http://www.unafam31.org 

PUBLICS Tout public 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération Toulousaine 

EQUIPE Accueillants bénévoles, psychologues, assistantes sociales, conseillers juridiques 

OBSERVATIONS 

L’UNAFAM et ses bénévoles sont là pour : 
• vous écouter sans vous juger et rompre votre isolement 
• vous soutenir dans la durée, 
• vous informer et vous orienter, 
• vous aider pour que votre proche soit pris en charge dans sa globalité, 
• vous représenter pour défendre vos droits, vos intérêts et ceux de votre proche, 
• rechercher la création de structures d’accompagnement pour votre proche, 
• vous aider à ce que votre proche recouvre pleinement sa citoyenneté. 

MOTS CLEFS ACCOMPAGNEMENT SOCIAL/PSY  

NOM Association Goutte de Vies - Collectif des morts de la rue de la Haute-Garonne 

MISSIONS Accompagnement des gens de la rue lors de leurs décès 

FICHE 62 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONTACT 
Yves Cévènes : 06 84 52 97 56 
Michelle Guilmin : 07 61 74 03 06 
gouttedevies@gmail.com 

PUBLICS Sdf, personnes ayant fait l'expérience de la rue 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération Toulousaine 

EQUIPE Travailleurs sociaux, infirmiers, médecins, citoyens ... 

OBSERVATIONS 

Prendre soin de la vie (soutien aux équipes de professionnels, formations, création d'un EHPAD, 
diplôme d'Etat sur la précarité, accompagnement de la fin de vie) 
Accompagner la mort (suivi des décès, recherche des familles et des proches, organisation des 
funérailles, cérémonie, entretien des tombes) 
Alerter et sensibiliser (dénombrer et caractériser les décès, intervention de sensibilisation) 

MOTS CLEFS ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 

NOM LE LAURIER ROSE  

FICHE 63 
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MISSIONS Accueil et hébergement pour les familles et accompagnants des personnes hospitalisées dans les 
établissements de soins de Toulouse, dont principalement ceux du CHU. 

CONTACT 
Tél. : 05 61 49 45 46 
le.laurier.rose@orange.fr ADRESSE 

CHU Purpan 
Place du Docteur Baylac  
31059 Toulouse 

ACCES Tram, ligne 1 ou 2, arrêt « Purpan »  

HORAIRES Accueil permanent, 24h/24h, en liaison étroite avec les services du CHU 

PUBLICS Familles de personnes hospitalisées 

SECTEUR GEOGRAPHIQUE Agglomération Toulousaine 

OBSERVATIONS 

Structure hôtelière  
Établissement Mixte 
54 places 
Admission demande des intéressés, des services sociaux, médicaux ou hospitaliers 

MOTS CLEFS SOINS  
HEBERGEMENT 

mailto:le.laurier.rose@orange.fr

